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Des partenariats se construisent

Lors des festivités du Congrés mondial acadien de 2014, des liens
d’affaires bénéfiques entre différents secteurs d’activités ont été
amorcés. Comme les milieux de I'éducation et des études
postsecondaires se veulent une réponse différente et originale aux
besoins de formation de la clientéle, c’est ainsi que la Commission
scolaire du Fleuve-et-des-Lacs et ses écoles secondaires ont été
interpellées.

Pour notre service de la formation continue, les secteurs de
I’acériculture et de la foresterie sont nommés en priorité.
Cependant, comme tout est a construire, d’autres domaines peuvent étre considérés, entre autres dans le
domaine de la culture. A cet égard, les moyens technologiques vont étre mis a contribution et ce sont nos
éléves respectifs qui en bénéficieront. Ce qui est clair a ce moment-ci, c’est le désir réciproque, de tout un
chacun, d’y contribuer.

Bilan du CERAC 2014-2015

En avril 2014, le ministére de I’'Education, du Loisir et du Sport, désignait la Commission scolaire du Fleuve-et-
des-Lacs comme étant I'un des quatre centres d’expertise en reconnaissance des acquis et des compétences
(CERAC) en formation professionnelle au Québec. L’année qui
vient de se terminer en a été une de planification, de mobilisation
des ressources, de formation et de développement.

Notre mandat : soutenir le réseau des commissions scolaires afin
d’accroitre I'offre de service en RAC, d’en améliorer la qualité et
de contribuer a son développement. En nous appuyant sur ces
trois grandes orientations, nous avons élaboré un plan d’action et
défini les interventions a réaliser dans notre premiére année
d’opération.

Voici un apercu des faits marquants de I'année 2014-2015 : nous
avons élaboré un bulletin électronique Info-RAC destiné aux Equipe du CERAC de la CSFL: Marie-Josée Sénéchal,
. . . . Johanne Tremblay, Clément Bernier, Lisa Bossé, Louise
intervenants en reconnaissance des acquis et des COMpEtences g ot josge Lovesque

en collaboration avec les autres CERAC et nous avons assume la

publication de quatre numéros au cours de I'année. Nous avons également développé un modéle de gestion
en partenariat visant a augmenter la prestation de service en RAC et a assurer une harmonisation des
pratiques. Ce modele fera d’ailleurs I'objet d’un projet expérimental en 2015-2016 dans les sept commissions
scolaires des régions 01 et 11.

De plus, nous avons produit des fiches techniques et des guides d’utilisation de plateformes informatiques
permettant de faire des interventions a distance en RAC. Nous avons également offert des sessions de
formation a divers intervenants dans les commissions scolaires qui nous ont été assignées (conseillers,
spécialistes de contenu, gestionnaires, techniciennes en organisation scolaire)

personnes formées. En complément, nous avons développé un outil d’évaluation de la qualité d’un service de
RAC de méme qu’un outil de formation destiné aux nouveaux spécialistes de contenu. Le travail se poursuit et
certains dossiers verront leur aboutissement au cours de I'an deux du CERAC. Nous sommes satisfaits du
chemin parcouru et tres confiants des retombées positives de nos interventions dans le réseau.
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La technologie au service des éleves

Pour continuer de progresser dans notre offre de service, autant en
formation générale qu’en formation professionnelle, il fallait aller un
peu plus loin dans I'utilisation des outils technologiques. Ainsi, pensez
a des salles de cours virtuelles en formation professionnelle, mises en
réseau, avec alternance de la présence physique des enseignants dans
un lieu et dans l'autre ainsi que la réalisation de capsules qui
démontrent des techniques particuliéres en appui.

Il faut voir que ces adaptations apportent des réponses judicieuses a la
difficulté de constituer des cohortes ainsi qu’aux besoins spécifiques
de nos étudiants qui, tout en voulant poursuivre leur processus de formation continue, se heurtent a des
difficultés organisationnelles. Ces améliorations technologiques offrent des réponses plus que satisfaisantes
et constituent les assises de I'avenir de I'offre de service. Elles concrétisent encore notre volonté d’offrir des
services de proximité qui nous semblent garants de notre futur comme institution de formation. Enfin, ce
contexte de formation prépare nos étudiants a ceuvrer dans le monde du travail qui lui non plus, n’échappe
pas aux avancées technologiques. Comme des fonds étaient disponibles au ministére afin de procéder a ces
améliorations, nous avons pu bénéficier, par le budget technoFAD, d’'un montant de 37 000 $ afin de parfaire
nos installations.

Enjeux 2015-2016

Dans le déploiement d’une offre de service flexible, diversifiée et adaptée permettant de répondre aux
besoins et aux intéréts des éléves jeunes et adultes, tous les intervenants seront sensibilisés a la réussite
de I'éleve et travailleront conjointement a augmenter le nombre de dipldmés.

LA FORMATION PROFESSIONNELLE (FP)
Consolider et accroitre I'offre de service en formation professionnelle par I'ajout de nouvelles
options a la carte et par les ententes avec d’autres commissions scolaires.
Valoriser la formation professionnelle dans le milieu.
Collaborer a la réalisation de projets spécifiques avec le secteur jeune (PRE-DEP — FGJ-FP).
LA FORMATION GENERALE DES ADULTES (FGA)
Poursuivre I'implantation du renouveau pédagogique, notamment la FBD.
Poursuivre I'accompagnement de I’éléve dans son projet de vie.
Poursuivre I'offre de service d’accueil, de référence, de conseil et d’accompagnement (SARCA).
LA MAISON FAMILIALE RURALE (MFR)

Développer I'offre de service de la MFR.
Mettre en place des incitatifs (outils et équipement ; activités de reconnaissance ; intensification
du recrutement et de la promotion).

LA FORMATION A DISTANCE (FAD)

Développer le service de formation a distance et en ligne autant en FGA qu’en FP.
Assurer le perfectionnement des ressources humaines.

LE SERVICE AUX ENTREPRISES (SAE)

Consolider le service de la reconnaissance des acquis et des compétences (RAC).
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